
”Vi möjliggör kommunikation när patient och vårdgivare inte 
delar samma språk.” 

 Att förstå och tala språket i det land man bor i är viktigt för att 
känna sig fri och delaktig i samhället. Bland patienter som söker 
vård finns det de som inte talar svenska alls, medan andra 
visserligen klarar sig någorlunda bra med svenskan i vardagen, men 
ändå av olika skäl, såsom t.ex. sjukdom, funktionsnedsättning eller 
ålderdom, inte behärskar språket i den utsträckning som krävs för 
att kunna kommunicera inom den komplexa hälso- och sjukvården. 
Dagligen ser vi som sjukvårdstolkar det fantastiska arbete som 
läkare, sjuksköterskor, sjukgymnaster och övrig vårdpersonal utför. 
Både de och deras patienter behöver professionell tolktjänst när 
språket utgör ett hinder. Som auktoriserade sjukvårdstolkar finns vi 
för att tillgodose detta behov på bästa sätt. Att anlita en 
sjukvårdstolk när behov uppstår är viktigt för den jämlika och 
trygga vårdens skull, men även för att det ger samhällsekonomiska 
vinster.  
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